
 

Правила участия граждан старшего поколения 

в проекте «Московское долголетие» 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Правила участия граждан старшего поколения в проекте «Московское 

долголетие» (далее – Проект МД) разработаны в целях обеспечения комфортных 

условий при посещении гражданами досуговых занятий организаций – участников 

Проекта МД и центров московского долголетия (далее – ЦМД). 

1.2. Настоящие Правила являются обязательными к соблюдению для всех 

участников Проекта МД и посетителей ЦМД. 

Правила участия граждан старшего поколения в Проекте, в том числе порядок 

пользования помещениями ЦМД, в части, неурегулированной настоящими 

Правилами, утверждаются Государственным бюджетным учреждением города 

Москвы «Московское долголетие» (далее – ГБУ «МД») и являются обязательными 

к соблюдению для всех участников Проекта МД и посетителей ЦМД. 

1.3. Под организациями – участниками Проекта МД понимаются юридические 

лица, вне зависимости от формы собственности, а также индивидуальные 

предприниматели, с которыми Департаментом труда и социальной защиты населения 

города Москвы (далее – Департамент) заключено соглашение об участии 

организации, индивидуального предпринимателя в реализации Проекта (проведении 

досуговых занятий) и предоставлении гранта.  

1.4. Под досуговыми занятиями понимаются занятия под руководством 

профессиональных преподавателей (тренеров), проводимые организациями – 

участниками Проекта МД. 

1.5. Под мероприятиями в ЦМД понимаются активности, организованные  

в помещении (на территории) ЦМД, в том числе в формате свободного посещения, 

клубной деятельности, единой сетки мероприятий, а также активностей, проводимых 

преподавателями и экспертами из числа партнеров Проекта МД.  

1.6. Под участниками Проекта МД понимаются граждане, соответствующие 

критериям участия в Проекте МД, указанным в пункте 1.9 настоящих Правил, 

зарегистрированные в качестве участников Проекта МД. 

1.7. Под посетителями ЦМД понимаются граждане, посещающие локации  

и мероприятия ЦМД (за исключением самоорганизованных клубов, мероприятий  

с предварительной записью и досуговых занятий), но не зарегистрированные  

в качестве участников Проекта МД.  

1.8. Под лидером клуба понимается участник Проекта МД, соответствующий 

критериям участия, указанным в пункте 1.9.2 настоящих Правил и являющийся 

инициатором создания одного или нескольких клубов в ЦМД, организованных  

на безвозмездной основе или принципах волонтерской деятельности. 

1.9. Участие в Проекте МД доступно следующим категориям граждан: 

1.9.1. В досуговых занятиях – гражданам, имеющим место жительства в городе 

Москве, достигшим возраста 55 лет (для женщин), 60 лет (для мужчин), либо 

являющимся получателями досрочной страховой пенсии по старости или пенсии по 

выслуге лет независимо от их возраста.  



1.9.2. В мероприятиях ЦМД (за исключением досуговых занятий) – гражданам, 

имеющим место жительства в городе Москве, достигшим возраста 55 лет,  

либо являющимся получателями досрочной страховой пенсии по старости или 

пенсии по выслуге лет независимо от их возраста.   

1.10. Для записи в Проект МД необходимы следующие документы: паспорт 

гражданина Российской Федерации/временное удостоверение личности/вид 

на жительство с соответствующей отметкой миграционного учета, сведения 

о страховом номере индивидуального лицевого счета в системе индивидуального 

персонифицированного учета (СНИЛС), социальная карта (при наличии), а также 

документ, подтверждающий получение досрочной страховой пенсии по старости или 

пенсии по выслуге лет (при условии ее назначения). 

1.11. Основанием записи в Проект МД является подписанная анкета-заявка 

на участие в Проекте МД, подписанное согласие на обработку персональных данных 

или онлайн-анкета заявка, поданная на Портале государственных и муниципальных 

услуг (функций) города Москвы (mos.ru). 

Если гражданин планирует заниматься в ЦМД спортивными, а также иными 

активностями, предполагающими физические нагрузки, требуется подписание 

согласия об ответственности за свою жизнь и здоровье. 

1.12. Настоящие Правила размещаются на официальном Портале Мэра  

и Правительства Москвы www.mos.ru, официальном сайте Департамента, в ЦМД  

и иных организациях, задействованных в рамках реализации Проекта МД.  

 

2. Общие правила участия граждан старшего поколения в Проекте МД 

 

2.1. На досуговых занятиях/мероприятиях ЦМД ведется персонифицированный 

учет посещаемости. 

В целях учета посещаемости участники Проекта МД предъявляют работникам 

ЦМД/представителям или преподавателям организаций – участников один 

из следующих документов/средств идентификации: 

- социальную карту; 

- штрих-код социальной карты из мобильного приложения Мой ID; 

- штрих-код СНИЛС из мобильного приложения Мой ID;  

- двухмерный штрих-код (QR-код) из мини-приложения национального 

мессенджера МАХ; 

- двухмерный штрих-код (QR-код) из мобильного приложения Мой ID  

(со дня предоставления технической возможности). 

2.2. Участники Проекта МД вправе: 

2.2.1. Получать полную информацию о Проекте МД. 

2.2.2. Пользоваться локациями, оборудованием, инвентарем и услугами ЦМД 

во время его работы.  

2.2.3. Принимать участие в мероприятиях ЦМД, в том числе во встречах 

участников клубов в ЦМД (при наличии открытой записи/мест). 

2.2.4. Инициировать создание клубов (на безвозмездной основе  

или принципах волонтерской деятельности). 

2.2.5. Посещать досуговые занятия согласно расписанию (для участников 

Проекта, соответствующим критериям участия, указанным в пункте 1.9.1 настоящих 

Правил).  



2.2.6. Обращаться к руководителю и работникам ЦМД с предложениями 

по открытию новых групп досуговых занятий/клубов, а также при возникновении 

спорных вопросов. 

2.2.7. Высказывать в устной и письменной форме предложения, пожелания, 

благодарности, претензии и замечания по работе ЦМД и организаций – участников 

Проекта МД, вносить предложения по совершенствованию Проекта МД. 

2.2.8. Запрашивать и получать информацию о Проекте МД, за исключением 

конфиденциальной, служебной, а также иной информации, запрещенной для 

передачи третьим лицам.  

2.3. При посещении ЦМД/участии в досуговых занятиях участник Проекта МД 

обязан: 

2.3.1. Соблюдать общественный порядок и общепринятые этические нормы 

поведения в общественных местах, вести себя уважительно по отношению к другим 

гражданам, в том числе к преподавателям, работникам ЦМД, обслуживающему 

персоналу. Не использовать ненормативную лексику. 

2.3.2. Не осуществлять каких-либо действий в ущерб правам и интересам 

других граждан, не наносить материальный ущерб имуществу других 

граждан/ЦМД/организаций – участников Проекта МД, в том числе оборудованию, 

выданному на занятиях, если такое оборудование было предусмотрено. После 

завершения занятий, необходимо вернуть материалы и оборудование 

преподавателю/лидеру клуба/работникам ЦМД. 

2.3.3. Соблюдать чистоту и порядок на территории и в помещениях 

ЦМД/организаций – участников Проекта МД. Посещать ЦМД/досуговые занятия 

в чистой и опрятной одежде, не имеющей резких запахов.  

2.3.4. Выбирать одежду и обувь, соответствующую специфике занятий. 

2.3.5. В случае возникновения чрезвычайных ситуаций неукоснительно 

следовать требованиям работников ЦМД/организаций – участников Проекта МД или 

работников службы охраны. 

2.3.6. При обнаружении подозрительных предметов, забытых вещей 

незамедлительно, не трогая их, сообщать работникам ЦМД/работникам организации 

– участника Проекта МД и/или работникам службы охраны. 

2.4. При посещении ЦМД/участии в досуговых занятиях не допускается: 

2.4.1. Использовать Проект МД в коммерческих целях, в том числе 

распространять рекламную информацию, осуществлять торговую деятельность, 

совершать иные действия в коммерческих целях во время досуговых 

занятий/посещения ЦМД, а также на ресурсах информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», посвященных Проекту МД, включая 

социальные сети Проекта МД. 

2.4.2. Заниматься агитационной, в том числе политической, религиозной  

и иной деятельностью запрещенной законодательством Российской Федерации, во 

время посещения ЦМД/досуговых занятий, а также на ресурсах информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», посвященных Проекту МД, включая 

социальные сети Проекта МД. 

2.4.3. Разжигать межнациональные, религиозные, политические конфликты, 

а также конфликты на почве личностных, спортивных, музыкальных и прочих 

предпочтений граждан. 



2.4.4. Создавать пожароопасные ситуации и иные ситуации, угрожающие 

жизни и здоровью людей, в том числе разводить костры, сжигать мусор. 

Использование источников открытого огня (факелы, свечи и т.п.), 

пиротехнических изделий, допускается исключительно в случаях, если  

их наличие предусмотрено программой досуговых занятий, а также  

при соблюдении соответствующих правил безопасности.  

2.4.5. Курить и распространять табачные изделия, смеси и жидкости  

с использованием электронных систем доставки никотина, использовать кальяны, 

в том числе на расстоянии менее 50 метров от входа в ЦМД. 

2.4.6. Проносить, употреблять и распространять спиртосодержащие напитки 

и наркотические вещества, находиться в состоянии алкогольного, наркотического 

и других видах опьянения.  

2.4.7. Призывать к принятию лекарственных препаратов и биологически 

активных веществ. 

2.4.8. Заниматься попрошайничеством. 

2.4.9. Вносить и использовать огнестрельное, газовое, травматическое  

и холодное оружие, колющие, легковоспламеняющиеся, взрывчатые, отравляющие, 

ядовитые вещества и предметы, пиротехнику любого типа и вида, а также средства 

самообороны и электрошоковые устройства. 

2.4.10. Приводить на досуговые занятия третьих лиц за исключением случаев, 

предусмотренных настоящими Правилами. 

2.4.11. Посещать ЦМД/досуговые занятия с домашними животными  

за исключением случаев, предусмотренных настоящими Правилами.  

2.5. Участник Проекта МД самостоятельно отвечает за установленное 

программное обеспечение, сохранность файлов, записанных и скачанных  

на собственное оборудование. 

2.6. Участник Проекта МД обязан не совершать действий, препятствующих 

проведению досугового занятия/мероприятия, не отвлекать преподавателя/лидера 

клуба и иных участников Проекта МД во время занятия/мероприятия. 

2.7. Участник Проекта МД может осуществлять фото- или видеосъемку 

досуговых занятий, а также мероприятий в ЦМД организованных участниками 

Проекта МД или партнерами Проекта МД, а также размещать и использовать 

полученные данные в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»  

при наличии согласия граждан, в том числе преподавателей и работников ЦМД, 

задействованных в съемке. Исключение составляют случаи, когда такое согласие 

не требуется в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации и города Москвы.  

2.8. При подключении к информационным группам ЦМД, а также группам 

клубов и досуговых занятий в системах мгновенного обмена сообщениями/ 

в социальных сетях Проекта МД необходимо соблюдать принципы сетевого этикета, 

а также установленные правила чата при взаимодействии с иными участниками. 

Не допускается: публикация комментариев, содержащих оскорбительные 

высказывания по отношению к другим участникам или администратору сообщества, 

комментариев провокационного или угрожающего характера; размещение 

агитационных и рекламных материалов, спам сообщений; использование 

ненормативной лексики; разжигание межнациональных, религиозных, политических 

конфликтов, а также конфликтов на почве личностных, спортивных, музыкальных и 



прочих предпочтений; распространение ложной информации; публикация сведений 

личного содержания или сведений, разглашающих личную информацию участников 

Проекта МД. В случае если это установлено правилами чата не допускается 

направлять сообщения, не относящиеся к тематике сообщества.  

2.9. При нарушении пункта 2.8 настоящих Правил предусматривается 

возможность блокировки пользователя чата с последующим исключением  

из информационного сообщества. Решение о восстановлении в чате принимается 

администратором сообщества после устранения причин блокировки и при условии 

соблюдения соответствующих правил в дальнейшем. 

 

3. Правила посещения ЦМД 

 

3.1. Для прохода в ЦМД необходимо предъявить работнику службы охраны 

оригинал документа, удостоверяющего личность. 

3.2. Для обеспечения безопасности и комфорта доступ в ЦМД может быть 

ограничен гражданам при наличии у них признаков алкогольного, наркотического 

или иного опьянения, при симптомах респираторных заболеваний, таких как 

повышенная температура, кашель или насморк, а также гражданам в неопрятной 

одежде, имеющей устойчивый неприятный запах или содержащей следы загрязнения 

биологического происхождения, бытовых насекомых.  

3.3. В случае посещения в ЦМД спортивных и иных активностей, 

предполагающих физическую нагрузку, необходимо подписать согласие  

об ответственности за свою жизнь и здоровье (однократно). Без подписания 

соответствующего согласия посещение таких занятий не допускается. 

3.4. При посещении ЦМД участник Проекта МД обязан:  

3.4.1. Оставлять велосипеды/детские коляски/самокаты и иные средства 

индивидуальной мобильности на улице, не загораживая вход в здание для других 

посетителей ЦМД.  

3.4.2. Оставлять верхнюю одежду, головные уборы, большие сумки  

и тележки в гардеробе.  

3.4.3.  В случае посещения ЦМД с несовершеннолетними детьми обеспечивать 

контроль за ними. Ответственность за несовершеннолетних детей, в том числе 

оставленных без присмотра, участники Проекта МД несут самостоятельно. 

3.4.4. Употреблять продукты питания и горячие напитки исключительно  

в специально оборудованных локациях ЦМД, не доставляя неудобств окружающим. 

3.4.5. Включать музыку (за исключением наушников) после согласования  

с работниками ЦМД. 

3.5. При посещении ЦМД не допускается: 

3.5.1. Самовольно заходить в служебные и технические помещения ЦМД. 

3.5.2. Вносить на территорию ЦМД крупногабаритные предметы  

без соответствующего пропуска. Для рассмотрения вопроса об оформлении пропуска 

необходимо обратиться к руководителю ЦМД. 

3.5.3. Выносить и переставлять оборудование и мебель, осуществлять полив 

цветов без согласования с работниками ЦМД. 

3.5.4. Наносить надписи, расклеивать плакаты и объявления, распространять 

рекламные материалы, полиграфическую и цифровую продукцию, а также проводить 

опросы в помещениях и на территориях ЦМД.  



3.5.5. Оставлять в помещениях ЦМД, в том числе в шкафчиках для одежды, 

холодильниках, туалетах, душевых и других зонах общего пользования личные вещи, 

личное оборудование, продукты питания. В случае обнаружения оставленных вещей 

и продуктов после закрытия ЦМД они подлежат утилизации.  

3.5.6. Заниматься приготовлением и/или употреблять в пищу продукты, 

имеющие признаки порчи, в том числе имеющие неприятный запах. 

3.5.7. Использовать имущество ЦМД для удовлетворения личных бытовых 

нужд, включая стирку и сушку личных вещей, использование помещений ЦМД 

для сна. 

3.5.8. Перемещаться по ЦМД на велосипедах, самокатах, роликовых коньках 

и иных подобных транспортных средствах, а также средствах индивидуальной 

мобильности. 

3.5.9. Находиться на территории ЦМД с животными (за исключением 

нуждающихся в сопровождении собаки-поводыря и/или организованных 

мероприятий с участием животных). 

3.5.10. Играть в азартные и иные игры на деньги, вещи и иные ценности. 

3.6.  При посещении ЦМД необходимо соблюдать правила противопожарной 

безопасности, техники безопасности, общепринятые санитарно-эпидемиологические 

нормы, а также рекомендации работников ЦМД/лидера клуба.  

 

4. Правила участия в досуговых занятиях 

 

4.1. При посещении очного досугового занятия участнику Проекта МД 

необходимо предъявить один из документов/средств идентификации, указанных 

в пункте 2.1 настоящих Правил. В случае отсутствия/отказа предъявить 

соответствующие документы организация – участник Проекта МД вправе 

не допустить участника Проекта МД до такого занятия. 

4.2. При посещении дистанционного досугового занятия участнику Проекта 

МД необходимо указать в программном обеспечении для проведения 

видеоконференций фамилию, имя и отчество для идентификации. В случае 

несовпадения данных, указанных в программном обеспечении, участник Проекта МД 

может быть отстранен от онлайн-занятия до внесения актуальных персональных 

данных. 

Со дня предоставления технической возможности для идентификации  

и подключения к дистанционному занятию участнику Проекта МД необходимо 

авторизоваться на онлайн-платформе проведения занятий с помощью своей учетной 

записи на портале mos.ru. 

4.3. Участники Проекта МД могут посещать досуговые занятия  

по физическим активностям при отсутствии противопоказаний по состоянию 

здоровья, представив по запросу преподавателя медицинский допуск  

к занятиям. В случае непредставления медицинского допуска, участник Проекта МД 

может быть отстранен от занятия до предоставления соответствующего документа 

(справки). 

4.4. В зависимости от специфики и вида досуговых занятий участники Проекта 

МД могут получать необходимые материалы и оборудование на очных досуговых 

занятиях. Предоставление участникам Проекта МД видеозаписей досуговых 



занятий/дистанционных занятий осуществляется по усмотрению организации – 

участника Проекта МД. 

4.5. Не допускается: 

4.5.1. Одновременно присутствовать на двух и более досуговых занятиях 

с пересекающимся расписанием в рамках Проекта МД.  

4.5.2. Передавать ссылки на дистанционные занятия и свои учетные данные для 

посещения занятий третьими лицами. 

4.6. В случае опоздания на досуговое занятие более чем на 25 % от его общей 

продолжительности организация – участник Проекта МД вправе не допустить 

участника Проекта МД до такого занятия. 

4.7. В случае отсутствия участника Проекта МД на трех занятиях подряд 

работник Проекта МД/организации – участника Проекта МД вправе связаться  

с участником Проекта МД для установления причин отсутствия. В случае, если 

количество мест в группе с учетом сверхзачисления достигло предельного значения, 

участник Проекта МД, пропустивший три и более занятия, может быть отчислен  

из группы. 

4.8. При согласии участников группы и преподавателя, а также 

неукоснительном соблюдении ими настоящих Правил и условий, исключающих 

беспокойство третьих лиц, допускается участие в досуговых занятиях граждан, 

не являющихся участниками Проекта МД. При этом организация – участник Проекта 

МД вправе не предоставлять указанным лицам оборудование и расходные материалы, 

используемые на занятиях. 

4.9. При согласии участников группы и преподавателя допускается посещение 

занятий с животными, в том числе собакой-поводырем, при соблюдении настоящих 

Правил и условий, исключающих беспокойство третьих лиц. 
 

5. Заключительные положения 

 

5.1. При изменении персональных данных, указанных в анкете-заявке  

на участие в Проекте МД участнику Проекта МД необходимо представить работнику 

ЦМД актуальные сведения для внесения соответствующих изменений в КИС МД. 

5.2. Участники Проекта МД/посетители ЦМД самостоятельно несут 

ответственность за свое здоровье и ущерб, понесенный в результате несоблюдения 

ими мер предосторожности, правил техники безопасности и совершения иных 

неосмотрительных действий, в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации и города Москвы. 

5.3. При несоблюдении настоящих Правил участник Проекта может быть 

отчислен из клуба/группы досуговых занятий. Также участнику Проекта 

МД/посетителю ЦМД может быть отказано в посещении ЦМД. 

5.3.1. В случае если нарушения были выявлены в ЦМД, работники ЦМД вправе 

оформить акт о нарушении Правил, в том числе предусматривающий исключение  

из клуба, а также запрет на посещение ЦМД в котором выявлены нарушения или сети 

ЦМД в целом. Период исключения из клуба/запрета на посещение ЦМД 

устанавливается руководителем ЦМД в зависимости от характера нарушения, а также 

с учетом совокупности допущенных нарушений/систематического нарушения 

Правил.  



5.3.2. В случае если нарушения были зафиксированы на досуговых занятиях, 

работники организаций – участников Проекта МД направляют в ГБУ «МД» 

материалы, подтверждающие выявленные факты, включая описание нарушения 

со ссылкой на конкретный пункт настоящих Правил, иную имеющуюся информацию, 

а также фото- и видеоматериалы (при наличии) для принятия решения о применении 

соответствующих мер. 

5.4. В ходе контрольных мероприятий и мониторинга досуговых занятий 

допускается проведение фото- и видеосъемки участников Проекта МД  

при условии соблюдения действующего законодательства Российской Федерации, 

нормативных правовых актов города Москвы, а также правовых актов Департамента, 

ГБУ «МД». 

5.5. Предложения и замечания в части реализации Проекта МД, организации 

клубной деятельности в ЦМД, работы организаций – участников Проекта МД можно 

направлять:  

- через интернет-приемную ГБУ «МД» по ссылке: 

https://www.mos.ru/feedback/reception/?edoDepartment=81003130; 

- через Почту России или курьерскую доставку на официальный почтовый адрес 

ГБУ «МД»; 

- через интернет-приемную Департамента по ссылке: 

 https://www.mos.ru/feedback/reception/?department=20737090. 

Для уточнения дополнительных вопросов, а также для связи с ЦМД  можно 

обращаться в Единую справочную службу Департамента по телефону:  

8 (495) 870-44-44.  

 

https://www.mos.ru/feedback/reception/?edoDepartment=81003130
https://www.mos.ru/feedback/reception/?department=20737090

